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Algemene informatie over Connected Software & Communications

Visie

Wij houden van techniek. Onze passie is het maken van zo gebruikersvriendelijk en flexibel mogelijke software die
voldoet aan al uw wensen en eisen, en in de toekomst uitgebreid kan worden met nieuwe functionaliteiten. Sinds de
oprichting van Connected Software & Communications in 1998 heeft ons bedrijf zich voortdurend ontwikkeld op het
gebied van advies, project management, ontwerp/bouw van maatwerksoftware, Interfacing/conversies en
implementaties. De diensten en producten van Connected Software & Communications zijn gebaseerd op de vraag
vanuit de markt en het bewezen resultaat voor de klant.

Onze visie is dat binnen 10 jaar, 50% van de middelgrote en grote producerende bedrijven hun interne
informatiestromen en de informatiestromen van en naar klanten, leveranciers en partners zal hebben
geautomatiseerd (ketenintegratie). Connected Software & Communications gaat haar klanten met haar consultancy
en software helpen hun bestaande IT-systemen (bijvoorbeeld ERP, CRM, HRM, BI, CMS en Finance) onderling en hun
systemen met de systemen van de leveranciers/klanten/partners te koppelen. Hierdoor wordt efficiéntere,
goedkopere en foutloze communicatie mogelijk en is informatie sneller beschikbaar voor de deelnemers in de
informatiestroom. Een hogere kwaliteit kan tegen lagere operationele kosten gerealiseerd worden.

Aanpak

Als we na de oriénterende gesprekken tot een overeenkomst komen, gaan we over tot het bestuderen van de
systemen, indien nodig met input van uw applicatiebeheerder(s) en/of leveranciers van de bestaande software.
Vervolgens schrijven we een plan van aanpak waarin we precies aangeven wat we wanneer gaan doen en wat we
van u wanneer nodig hebben om het project tot een succesvol einde te brengen. We nemen uitdrukkelijk de
resultaatverplichting op ons en we geven op al onze software garantie. Tevens kunt u indien gewenst met ons een
onderhoudscontract afsluiten. We zullen als u dat wenst ook een codrdinerende rol vervullen tussen de
verschillende betrokken partijen.

Ons bedrijf

De oprichter, ing. C.H. Schoep, is in 1998 gestart met IT consultancy. Met G.R. Meyer, drs. Bedrijffskunde en
voormalig senior consultant bij KPMG, zijn we vanaf 2005 als partners verder gegaan. De ondernemers zijn zelf actief
bij alle projecten betrokken, om een constante kwaliteit te kunnen waarborgen. Onze medewerkers hebben
minimaal een HBO-opleiding in een technische en/of bedrijfseconomische richting.

Enkele klanten: Philips Healthcare, Eneco Energie, Koffiebranderij en theehandel Drie Mollen sinds 1818, Fernandes
Bakery Suriname, ING bank Londen.

Philips Healthcare over Connected: “Connected has supported Philips Healthcare with

p H I LI ps solid knowledge, quick response times and flexibility, as well as thinking along when
business specifications required updates in the tooling. We consider Connected a

reliable partner and their product a valuable tool in our daily work."

DRIE MOLLEN Koffiebranderij en Theehandel Drie Mollen Sinds 1818 B.V. over Connected:
SiNos 1818 ”Connected is enthousiast en veelzijdig. leder project wordt gedegen aangepakt.”
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